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В ПРЕДСТАВЛЕНИИ СТУДЕНТОВ ВУЗА 

Аннотация. В статье анализируются основные факторы, составляющие социально-

перцептивное восприятие другого человека. Рассмотрены результаты научных работ 

отечественных и зарубежных исследователей, посвященных изучению образа преподавателя 

высшей школы в представлении студентов вуза. Кроме того, в статье представлены 

результаты эмпирического исследования, опроса студентов, в ходе которого были 

обнаружены некоторые закономерности в представлении испытуемыми типичного образа 

преподавателя высшей школы. Полученные данные позволили выделить несколько 

категорий составляющих данного образа, а также провести сравнение по половому признаку. 
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Abstract. The article analyzes the main mechanisms that make up socio-perceptual images. 

The results of scientific works of domestic and foreign researchers devoted to the study of the 

image of a higher school teacher in the representation of university students are considered. In 

addition, the article presents the results of empirical research, a survey of students, which revealed 

some regularities in the subjects' representation of a typical image of a higher school teacher. The 

obtained data made it possible to identify several categories of the image components and make a 

comparison by gender. 
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Проблема формирования положительного образа личности всегда актуальна, как в 

политической, просто межличностной сфере общения, так и в педагогической деятельности. 

Непосредственный контакт и общение с обучающимися накладывает на педагога как на 

социальную профессию повышенные требования, обязывает строить располагающий, и при 

этом авторитетный образ в глазах студентов, ведь в том числе, обращая внимание на 

профессионализм и коммуникативные навыки своего наставника, обучающиеся проходят 

подготовку к специальности. 
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Среди отечественных исследователей большую роль в изучении построения образа 

другого индивида в восприятии личности приобрели труды А. А. Бодалева. В одном из них – 

«Восприятие и понимание человека человеком», автор выделял основные факторы 

формирования представления об индивиде. 

1. Внешний вид: восприятие другой личности происходит не только через оглядку на 

внешний вид, но и через социальное оформление данного вида (стиль одежды, прическа                 

и т.п.) 

2. Личностные характеристики воспринимаемого человека пропускаются через уже 

сформированный у воспринимающего «идеал». 

3. Также немаловажна и ситуация взаимодействия, в которой познается индивид             

[1, с. 53]. 

Кроме А. А. Бодалева, большой вклад в изучение формирования образа педагога 

внесла Г. М. Андреева, которая выделила список наиболее типичных качеств преподавателя 

высшей школы: эрудиция, высокий уровень интеллекта, сформированная база 

профессиональных знаний [2, с. 151]. Однако исключительно лишь данные черты не 

позволят поддержать необходимый в обучении уровень мотивации студентов [4, с. 5]. О 

практических результатах проведенного нами исследования мы поговорим чуть позже.  

А пока обратимся к похожим отечественным работам. И. В. Егоров в своем 

исследовании проводил сравнительный анализ показателей образа преподавателя среди 

студентов разных курсов. По результатам выяснилось, что наиболее подвержены динамике 

авторитарность, дружелюбие и альтруизм педагога [5, с. 1]. 

Е. И. Боричевская проводила исследование среди студентов Финансового 

университета при Правительстве РФ для определения идеального образа преподавателя, в 

ходе которого выяснилось, что большинство обращает внимание на профессионализм и 

эрудированность в различных областях [3, с. 3].  

Изучение проблемы зависимости образа педагога в глазах студентов и их 

вовлеченности в образовательный процесс происходило не только в работах отечественных 

исследователей, но и в работах зарубежных. Проанализировав научную литературу, была 

замечена тенденция отечественных авторов использовать преимущественно количественные 

исследования с опорой на определенные методики, в зарубежных работах превалирует 

склонность к контент-анализу эссе обучающихся. 

К примеру, в Румынии в 2011 году данным методом были изучены сочинения 

студентов гуманитарных направлений в количестве 77 штук. В ходе анализа авторами было 

выявлено, что местные студенты в больше степени ценят коммуникативные навыки, 

объективность и хорошее знание предмета у преподавателя [8, с. 1018]. 
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Другое исследование, проводимое в США в 2017 году, затронуло контент-анализ 600 

сочинений на тему идеального педагога. Американские студенты предоставили 

отличающийся список качеств, в сравнении с румынскими. В данном списке 

привлекательность, чувство юмора, ум и строгость преподавателя были наиболее 

популярными среди обучающихся [6, с. 43]. 

В университете Брунея-Дарусалама в 2014 году методом контент-анализа среди эссе 

13 студентов было проведено схожее исследование. Авторами было выявлено, что 

обучающимся важно видеть в роли педагога эрудированного и ответственного человека, 

который будет наглядно подавать учебный материал и задавать большой объем домашних 

заданий [7, с. 186]. 

Нами в 2024 году было проведено исследование, посвященное изучению образа 

преподавателя высшей школы в представлении студентов ВУЗа. В исследовании приняли 

участие 30 студентов 2 курса, обучающихся в МГУ им. Н. П. Огарёва на различных 

специальностях и направлениях подготовки: «Психология», «Лечебное дело», 

«Информационная безопасность», «Юриспруденция». Среди испытуемых 15 девушек и 15 

юношей.  

Для определения ожидаемых от преподавателя качеств, студентов просили в 

нескольких предложениях описать образ педагога высшего учебного заведения. Тексты были 

обработаны с помощью контент-анализа. 

Проведенное исследование позволяет рассмотреть наиболее важные черты 

преподавателя для установления со студентами успешного контакта и процесса обучения. 

Также результаты были проанализированы в зависимости от пола опрашиваемого, таким 

образом мы имеем возможность увидеть половые различия в требованиях к педагогу. 

Исследование показало, что девушки, преимущественно студентки гуманитарных 

направлений, видят преподавателя как человека средних и старше лет, в строгой одежде. Что 

касается характера, то в данной области можно выделить несколько наиболее 

распространенных категорий черт. Это личностные характеристики, интеллектуальные 

способности, отношение к обучению и отношение к студентам. 

Личностные характеристики преподавателя описываются девушками как строгость, 

вежливость, добросовестность, статность и харизматичность. Данному образу присуще 

стремление к постоянному самосовершенствованию, наличие чувства юмора, а также 

пунктуальность, ответственность и искренность. 

Девушки в своих описаниях чаще всего обращали внимание на отношение педагога к 

студентам. Оно должно быть гибким (в плане подхода к каждому ученику), объективным, 

терпеливым. Преподаватель, по их мнению, должен быть таким человеком, которому можно 



4 

 

легко задать вопрос, который заслуживает уважение за свое отношение к учению, к 

деятельности и студентам, никогда не повышает голос и не оскорбляет студентов, умеет 

работать с людьми, помогающий, справедливый к студентам, открытый, не нарушающий 

личные границы людей, уважающий студентов и себя. Такой человек должен проявлять 

любовь к студентам и быть социально активным. 

Интеллектуальные способности педагога в описаниях студенток имели меньшее 

упоминание. Про умственную и профессиональную сферу преподавателя писали следующее: 

это должен быть человек умный, эрудированный, начитанный, мудрый, образованный, 

компетентный, квалифицированный, должен обладать большим количеством знаний, как по 

своему предмету, так и житейских вопросах, быть заинтересован в своём предмете. 

И последняя категория черт педагога среди девушек – отношение к обучению. Она 

встречалась сравнительно реже всех остальных, касающихся характера. Итак, преподаватель 

должен быть требовательным в плане знаний, нацелен на знания студентов, иметь хорошо 

поставленную речь, уверенный голос, а также преподнести материал легко и доступно всем 

студентам. 

Стоит заметить, что только два респондента указали пол преподавателя – один 

человек мужской и один – женский. 

По ответам студентов юношей, был создан другой образ преподавателя. Молодые 

люди видят в роли преподавателя человека старше 30 лет. Указаний на пол или внешний вид 

преподавателя не было. 

Так же, как и девушки, юноши делали упор на черты характера преподавателя. В них 

тоже следует выделить несколько категорий, таких как личностные характеристики, 

интеллектуальные способности, отношение к обучению, отношение к студентам, а также 

мотивационная работа. 

Студенты мужского пола обращают внимание на понимающее отношение педагога к 

обучающимся. Он должен легко находить общий язык со студентами, быть толерантным и 

стрессоустойчивыми, прислушиваться к студентам, давать возможность улучшить ситуацию 

с баллами по учебе, уметь находить общий язык со студентами, должен быть открыт к 

диалогу. Данная категория наравне со следующей являются самыми немногочленными по 

упоминаниям. 

В личностных характеристиках педагога студенты выделяли заинтересованность, 

харизматичность, отмечали, что это человек, с которым можно поговорить на разные темы, 

который работает ради души, энтузиаст, сдержанный, ответственный. 

Самой упоминаемой категорией стала, как и у девушек – отношение к обучению. 

Здесь студенты отмечают, что педагог должен давать возможности для обучения, знания, 
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обладать способностью передавать знания студентам эффективным образом, объяснять 

материал доступным языком для лучшего запоминания его студентами, уметь преподнести 

материал легко и доступно всем студентам, обязан объяснять тему кратко и понятно, давать 

нужные знания, хорошо умеет работать с людьми и объяснять, иметь структурированную 

подачу информации, ответственный подход к обучению студента, готов делиться своим 

опытом и помогать студентам развиваться как профессионалам. 

Интеллектуальные способности педагога студенты описывают так: 

высококвалифицированный специалист, обладающий глубокими знаниями, имеет обширный 

лексикон и жизненный опыт, практикующий специалист, профессионал в своей области, 

умный, обладает хорошими знаниями в той теме, которую преподносит обучающимся, 

образованный и компетентный, эксперт в своей области, хорошо знает свой предмет, человек 

с большим опытом работы в сфере, которую он преподаёт. 

И последняя категория, единственная которая не выделялась у девушек – 

мотивационные черты. Юноши описывают в этой сфере образ преподавателя так: умеет 

вдохновлять и мотивировать студентов к саморазвитию и достижению успеха, обеспечивает 

привлечение интереса обучающихся, преподаёт материал с интересом для студентов, 

является вдохновением для студентов, умеет их увлечь своим предметом, стимулировать к 

самостоятельному мышлению и исследовательской деятельности. 

По итогам проведенного исследования очевидно, что студентам важно наблюдать у 

преподавателя высшей школы такие черты, как высокие интеллектуальные способности и 

знания, а также лояльное отношения к самим обучающимся. В ходе анализа различий по 

полу было выявлено, что девушки разительно больше ценят умение педагога находить 

подход к своим студентам и умело взаимодействовать с ними. Юноши, в свою очередь, 

делают больший упор на качество подачи информации преподавателем, её эффективность, а 

также обращают внимание на мотивирующую роль педагога. 
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